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ANNA MASTROPAOLO 
 

Nata a: San Severo (FG), 13/05/1974 

Residenza: Via della Torretta,  32 – 40127 Bologna 

Cellulare: +39 328.4833902               

E-mail: annamastropaolo@yahoo.it 
 
 

ESPERIENZE PROFESSIONALI 

 

Da Nov. 09   :  Università degli studi di Ferrara (Formest) ed Ecipar CNA di Rimini  : Docente a contratto 

di cosmetologia per corsi di formazione rivolti alle estetiste 

 

Da Apr. 07:  AGGF Cosmetic Group S.p.A./COSMETICA Srl detentrici dei marchi: RVB, diego dalla 

palma professional (canale estetica professionale e farmacia) e diego dalla palma milano (canale 

profumeria) 

 

Responsabile tecnico (responsabile R&D, responsabile marketing tecnico, 

responsabile dell’ufficio regolatorio) per tutte le divisioni del gruppo. 

 

Rispondendo alla direzione generale, nello specifico mi occupo di: 

 

 Ideazione dei concept tecnici di nuove linee e/o prodotti di skin care e 

hair care; 

 Sviluppo prodotti di skin care in qualità di responsabile R&D (lo sviluppo 

di tutti i prodotti di skin care dei nostri marchi è interno, comprese le 

prove di compatibilità con i componenti di confezionamento. Le nostre 

formulazioni sono poi industrializzate presso produttori conti terzi da me 

direttamente selezionati e seguiti); 

 Definizione dei protocolli di lavoro per i trattamenti da cabina 

professionali in collaborazione con il nostro centro tecnico; 

 Sviluppo materiali pubblicitari e tecnici per forza vendita, centri estetici, 

cliente finale (in qualità di marketing tecnico mi occupo della redazione 

completa dei testi dei concept tecnici delle nostre linee di skin care e 

delle caratteristiche dei singoli prodotti di skin care riportati sui diversi 

materiali POP e sui leaflet); 

 Attività di lancio linee (eventi per forza vendita, distributori esteri, 

stampa, clienti finali); 

 Controllo qualità; 

 Gestione studi di efficacia e sicurezza; 

 Gestione del budget per l’area tecnica e monitoraggio costi di 

industrializzazione presso i diversi terzisti di skin care; 

 Rapporti con i fornitori per la selezione delle materie prime; 

 Gestione dei rapporti tecnici e dei capitolati con i terzisti e monitoraggio 

processo di industrializzazione prodotti; 

 Conduzione di training tecnico-formativi per le formatrici, la forza 

vendita, i distributori esteri e la clientela (estetiste, profumiere); 
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 Assistenza tecnica alla clientela; 

 Supporto tecnico all’ufficio marketing in merito ai claims pubblicitari e 

controllo dei claims; 

 Controllo delle diciture di legge riportate sui prodotti finiti;  

 Regulatory affairs e notifica elettronica sul portale europeo di notifica dei 

prodotti cosmetici (CPNP); 

 Redazione Product Information File (compresa Valutazione della 

sicurezza prodotti);

 Assistenza tecnico-normativa all'ufficio export (mi occupo della 

redazione della documentazione per l’esportazione e la registrazione dei 

nostri prodotti in tutti i paesi extra EU). 

 

Gen 07-Apr 07:     Packaging Imolese S.p.A. (azienda chimica di produzione conto terzi operante nel settore   

della detergenza per la casa, cosmesi e PMC per conto di grosse multinazionali: Bolton-Manitoba (Manetti & 

Roberts – Collistar), Procter & Gamble, Johnson Wax, Reckitt Benckiser) 

Direttore tecnico dell' Officina di produzione dei prodotti cosmetici e di quella   

dei Presidi Medico- Chirurgici (produzione di insetticidi e insettorepellenti) 
  

Mar 04-Dic. 06:     AGGF Cosmetic Group S.p.A.  

Direttore tecnico (da dicembre 2006 l’azienda ha terzializzato la produzione) 

 

Ott 03-Mar 04 :    AGGF Cosmetic Group S.p.A.  

Responsabile dei laboratori di R&D e Controllo Qualità (chimico e 

microbiologico) 

Valutatore della Sicurezza Prodotti  
 

Giu 01-Ott 03 :    AGGF Cosmetic Group S.p.A.  

Chimico analista (per laboratorio chimico e microbiologico) e successivamente   

addetto alla R&D (linee di skin care) 

 

Feb 01-Giu01: Laboratorio Centrale Analisi del Consorzio Coop. Conserve Italia (marchi  Valfrutta, 

Yoga, Derby ed altri), accreditato SINAL 

Chimico analista 

 

Set 00 –Feb 01 : Boehringer Ingelheim  S.p.A. 

                         Informatore Scientifico del farmaco 

 

Feb 00-Sett 00 : Farmacia Sant’Antonio, Bologna 

           Tirocinio pratico professionale 

 

Durante gli anni di studio: Collaborazione part-time come assistente ai servizi di biblioteca e segreteria      

presso il Dip. di Matematica e il Museo di Fisica dell’Università di Bologna. 
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FORMAZIONE 

 

Socio Sicc: Società Italiana Chimici Cosmetologi 

 

Ott 11-Giugno 12 : Università Cattolica del Sacro Cuore: Corso di Alta Formazione in Marketing della 

Cosmesi e della Profumeria   
 

Da Giu 01: Frequenza di vari corsi di aggiornamento, di diversa natura, sui prodotti cosmetici, presso 

Unipro/RTC, Studio Rigano, Congressi SICC, Università degli Studi di Ferrara, Cosmofarma 

 

Nov 00 : Esame di stato per l'esercizio della professione di farmacista ed iscrizione all’albo 

 

Mar 00-Lug 00 : Profingest Bologna 

Frequenza del corso “www.Verso l’impresa”, percorso di formazione finalizzato all’acquisizione di conoscenze 

sul “sistema azienda”, analisi di mercato e marketing 

 

Marzo  00 : Università degli studi di Bologna 

        Laurea in Chimica e tecnologie farmaceutiche; Votazione 110/110 e lode 

Tesi di Laurea sperimentale in Progettazione e Sintesi dei Farmaci, dal titolo ”Studi su nuovi analoghi della 

cocaina: sintesi enantioselettiva di 4-benzoilossi-3-carbometossipiperidine”. 

 

Luglio  94 : Liceo P. V. Marone, Vico del Gargano (FG) 

        Maturità classica 

 

CONOSCENZE LINGUISTICHE 

 

Inglese: Buono parlato e scritto  

(Frequenza della British School, del British Council, del Modern English e dell’Associazione italo-britannica a 

Bologna. Vacanza studio con frequenza dell’Emerald Cultural Institute di Dublino) 

 

CONOSCENZE INFORMATICHE 
 

-Ottima conoscenza dell’ambiente Windows (Word, Excel, Power Point) 

-Gestionale AS 400.  

 

 

Il sottoscritto acconsente, ai sensi del D.Lgs. 30/06/2003 n.196, al trattamento dei propri dati personali. 

Il sottoscritto acconsente alla pubblicazione del presente curriculum vitae sul sito dell’Università di Ferrara. 

 

 

 


